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AJUNTAMENT DE REUS

INFORME JURIDIC PRELIMINAR DEL PROJECTE D’'ORDENANCA

Assumpte: Projecte d'ordenanca d’'administracio digital de 'Ajuntament de Reus
Materia: Administracié digital
Regidoria: Regidoria delegada de participacio, bon govern i serveis generals
& Versi6 informada: |Versié a sotmetre a aprovacié inicial
>
QD
@
® 1. O0BJECTE DE L'INFORME
§,
5:3’ Aquest informe juridic preliminar s'emet a I'empara de l'article 42 del decret 8/2021, de 9 de
g febrer, sobre la transparéncia i el dret d'accés a la informaci6 publica, per tal de comprovar

que l'expedient disposi de la documentacidé que exigeix la normativa, aixi com per avaluar
'adequacio de la proposta al marc normatiu vigent i indicar si la iniciativa normativa es pot
sotmetre a aprovacio inicial.

2. AMBIT COMPETENCIAL

L'aprovacio d'aquesta ordenanca s'empara en l'exercici de la potestat reglamentaria que les
entitats locals tenen atribuida en virtut dels article 4 de la LBRL i 128.1 de la LPAC.

El projecte d'Ordenanca d’Administracio Digital regula el regim juridic electronic i digital de
I'Ajuntament de Reus. Les entitats locals ostenten la competencia propia en materia de
«promocio al terme municipal de la participacié dels ciutadans en I'Us eficient i sostenible de
les tecnologies de la informacio i les comunicacions», entre d'altres, d’acord amb el que
disposa l'article 25.2 fi) de la LBRL.

Ara bé, la regulacié que fa aquesta normativa basica conté un llistat de materies sobre el que
les entitats locals sbn competents. En cap cas atribueix la competencia propiament i, per tant,
correspon al legislador sectorial atribuir-la, per mitja de llei. D'aquesta manera, regeix el
principi de reserva de llei, d'acord amb el que estableix I'article 25.3 de la LBRL, segons el qual
«les competéncies municipals en les matéries enunciades en aquest articles es determinaran
per llei (...)».

En el cas que ara ens ocupa, no hi ha una unica llei que atribueixi al municipi un marc
competencial en materia d'administracié electronica i digital, sind6 que es fruit de la
consecucié de diferents normes que preveuen la possibilitat que per via reglamentaria, les
administracions, puguin desenvolupar la regulacio legal en aquesta materia.
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D’entrada, és la propia LBRL la que habilita a exercir la potestat reglamentaria en aquest
camp, a través de l'article 70 bis.3, segons el qual:

«Aixi mateix, les Entitats Locals i, especialment, els municipis, hauran d'impulsar la utilitzacié
interactiva de les tecnologies de la informaci6 i la comunicacié per facilitar la participacié i la
comunicacié amb els veins, per a la presentacié de documents i per a la realitzacié de tramits
administratius, d'enquestes i, si escau, de consultes ciutadanes.»

Per a l'efectivitat d'aquest impuls cal que els municipis es dotin d'un marc normatiu que ho
emparii, per tant, puguin aprovar normes en aquest sentit dins del seu ambit competencial.

No obstant, el precepte legal transcrit no és 'Unic que atribueix aquesta competéncia. La
LPAC i el RD 203/2021 - disposicions que regulen amb caracter basic el funcionament
electronic i digital de ladministracié publica - contenen en el seu articulat remissions
reglamentaries, perque les administracions publiques puguin desenvolupar la normativa i
legislacié basica, com ara els articles 14.2 e), 14.3, 16.5 de la LPAC i 3.3, 53.1, 53.2 del RD
203/2021.

Per tant, 'Ajuntament de Reus té competencia per aprovar una ordenanca d'administracio
digital que reguli, en el marc de la llei, el regim juridic electronic i digital de la corporacio, dels
procediments i serveis que es prestin.

3. AVALUACIO PRELIMINAR
3.1. Aspectes formals: contingut de I'expedient i compliment del procediment.

El procediment per a l'elaboracid i aprovacié de la proposta normativa objecte d'aquest
informe és el d'elaboraci6 de disposicions reglamentaries previst als articles 60 i seglents del
ROAS. Si bé, aquesta norma s'ha de complementar amb la legislacié basica sobre regim local,
procediment administratiu i transparencia.

L'expedient del projecte d'ordenancga, de conformitat amb l'article 10.1 d) de la LTAIPBG i 42.2
del Decret 8/2021, ha de constar, en el cas que es realitzi consulta publica prévia, I'avaluacié
preliminar, les aportacions rebudes i el document de valoraci6 d'aquestes, la versié inicial del
text de la disposicio, de les memories que I'acompanyen i I'informe juridic preliminar.

* Documents que integren I'expedient.
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L'expedient esta format pels seglents documents: decret d’incoacio, anunci, memoria del
projecte d'ordenanca i les actes de la comissio redactora.

* Decret d’'incoacié de I'expedient. L'expedient inclou la resolucié formal per la qual
s'inicia I'expedient d'ofici, ja que no s’ha exercit cap iniciativa ciutadana per a
I'aprovacié d'aquesta ordenanca. A meés, constitueix la comissié redactora, a I'empara
del que preveu el ROAS, i acorda obrir el tramit de consulta publica prévia segons
I'article 133 de la LPAC i 25 del Reglament municipal de participacio ciutadana.

2 * Anunci i diligéncia. Es dona publicitat de la iniciativa normativa i es sotmet a consulta
B publica prévia. La legislacié basica no estableix el termini minim d'aquest tramit, motiu
% pel qual és d'aplicaci6 analogica l'article XX de la LPAC que preveu, com a normal
§ general, el termini minim de 20 dies habils.

3

§ « Memoria del projecte, de 26 d’agost de 2021. Es troba signada electronicament, amb

la justificacid de la necessitat de la disposicidé reglamentaria i 'adequacié d’aquesta als
fins que es persegueixen, el marc normatiu en que s'insereix, la relacié de les
disposicions afectades pel projecte, la taula de vigencies i derogacions resultants, la
competéncia de 'Ajuntament sobre la materia, els tramits de consulta i participacid.

D'acord amb [larticle 70 de la Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment
administratiu comu de les administracions publiques els expedients han de tenir
format electronic i s'han de formar mitjancant l'agregaci6 ordenada de tots els
documents que els hagin d'integrar, aixi com un index numerat de tots els documents
que contingui quan es remeti.

L'apartat 1 de la memoria justifica la necessitat de disposar d’aquesta nova ordenanca
i que, en essencia, inspirara la redaccié del preambul de la futura norma. D'aquesta
manera, es motiva el principi de necessitat.

L'apartat 2 i 3 enuncien els principis i el marc normatiu, respectivament, ha tenir en
compte en la redacci6 de l'ordenanca. Segons consta al projecte, aquests principis
consten als articles 4 a 6.

L'apartat 4 de la memoria desenvolupa els aspectes sobre els quals ha de versar la
consulta publica prévia i no es fa una transcripcio literal dels temes generals que la
LPAC anuncia per a fer la consulta.

A l'apartat 5 de la memoria relativa a la relacié de disposicions afectades hi consta la
taula amb els reglaments municipals que perdran la seva vigencia, fruit d'aquesta nova
norma i es justifica el principi de proporcionalitat i simplificacio, evitant la dispersio
normativa. Es dona compliment a les previsions de I'article 1 de la Llei 6/2015, del 13
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de maig, d'harmonitzacié del Codi civil de Catalunya, que va addicionar un article 111-
10 a la Llei 29/2002, de 30 de desembre, primera llei del Codi civil de Catalunya, la qual
estableix amb rang legal el criteri per entendre quan una norma esta derogada: “2. La
vigencia de les lleis i de les altres normes cessa quan sén derogades per altres de
posteriors de rang igual o superior que ho declarin expressament.” D'altra banda, la
Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transpareéncia, accés a la informacié i bon govern,
en el seu article 63.1, conté un mandat exprés en relacié amb la simplificacid
normativa: “L'Administracié publica ha d'exercir la iniciativa legislativa de manera que
I'aprovacié d'una nova norma comporti, com a regla general, una simplificacié de

2 I'ordenament juridic vigent.”

>

2

% L'apartat 7 de la memoria relatiu al tramit de consulta i participacio, preveu i justifica la
§ I'obligatorietat de realitzar aquest tramit. A data d’emissié de la memoria no es
S disposava del projecte inicial d'ordenanca, el qual també s’ha de sotmetre a publicitat
§ activa. No obstant, no es tracta d'una irregularitat, ja que en aquell moment la

comissio redactora no havia elaborat cap text ni els treballs de redacci6 s’havien iniciat,
a més que larticle 42.1 del Decret 8/2021 disposa que la publicitat de les normes en
curs s'ha de fer durant el procés normatiu, fase que no només inclou el tramit inicial
de consulta publica prévia, sin6 els actes d'aprovacié que estableix el ROAS. Per aquest
motiu, en el tramit de consulta publica prévia es va publicar la memoria que contenia
els aspectes sobre els quals substanciar la consulta i que estableix I'article 133 de la
LPAC. La versi6 inicial del text es publicara en el tramit d'exposicid publica de 30 dies
habils, una vegada el Ple de la Corporacié hagi aprovat inicialment el text i que
permetra la presentacié d'al-legacions i esmenes al text.

* Procediment: tramit de consulta publica prévia.

Actualment, la normativa reguladora del procediment per a l'aprovacié d'ordenances i
reglament es troba dispersa en els seglents textos legals:

* Llei 39/2015, d'1 d'octubre, del procediment administratiu comu. Aquesta regula al titol
sete els principis als que s’ha d'ajustar I'exercici de la potestat reglamentaria, establint
les especificacions que ha de tenir el preambul de la norma i l'obligatorietat de
sotmetre la iniciativa normativa a tramit de consulta publica previa, llevat de les
excepcions previstes.

* Llei 19/2014, de 29 de de desembre, de transparéencia, accés a la informacié publica i
bon govern. Aquesta incideix en el procediment, disposant I'obligatorietat d'indicar, en
tot moment, l'estat de tramitaci6 amb el que es troba, de les memories i els
documents justificatius dels projectes normatius, valoracions a les aportacions
ciutadanes.
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* El Decret 179/1995, de 13 de juliol, pel qual s'aprova el Reglament d'Obres, Activitats i
Serveis dels ens locals. Regula als articles 60 a 66 el procediment a seguir i que, a dia
d’avui, sha de completar amb els tramits de consulta publica prévia, la redaccié de
memories i documents inicials que s’han de publicar al portal de transparencia. Per
tant, el procediment es troba sotmés al principi de publicitat activa des de la seva
iniciacio.

Vistos els documents que consten a l'expedient informo que s’ha donat publicitat de la
iniciativa normativa, publicant-se I'anunci al e-tauler (consta la diligencia que acredita la
publicacid), la memoria i I'esborrany d'index de la futura norma al portal de transparéncia i a
la pagina web «reus participa».

Pel que fa al tramit de participacio ciutadana en l'elaboraci6 de les normes, regulat als articles
69 LTAIPBG i 25 del Reglament Municipal de Participacié Ciutadana, referent a les propostes i
suggeriments sobre les iniciatives normatives abans del tramit d'audiéncia i informacio
publica, s'exposa a la memoria ha previst l'obligatorietat de realitzar-lo, d'acord amb el que
estableix I'article 133 LPAC, sense que concorrin cap de les excepcions legals previstes que
justificarien la omissio d'aquest tramit previ.

S'informa que el procés participatiu s'ha realitzat i que s'ha fet difusio a través de la web «reus
participa» i canal de noticies de 'Ajuntament, mitjancant roda de premsa. Finalitzat el periode
de consulta, a I'expedient hi consta l'informe emes per la técnica de participacioé on valora el
resultat del procés participatiu, concloent que no s’han fet aportacions relacionades amb el
contingut del projecte. Aixi doncs, no és procedent emetre ni publicar el document que
analitzi les aportacions realitzades. En el seu lloc, és convenient donar publicitat de I'informe
emes per la tecnica de participacio.

3.2. Aspectes materials: contingut del projecte d'ordenanca.

L'ordenanca manté una estructura adequada i logica. Inicia amb un preambul que justifica els
principis de bona regulacid, tal com mana l'article 129 de la LPAC.

Tot seguit, el titol primer regula tot un seguit de disposicions generals, que tenen un
component introductori, punt de partida del projecte normatiu.

El titol segon, sobre 'accés als canals electronics és la porta d'entrada a I'ordenanca, per mitja
del qual s'introdueix als aspectes substantius de la norma. S'hi regulen els diferents canals o
portes d’'accés a 'administracié digital, sent logica la seva incorporacidé en aquesta part text,
com si es tractés d'una porta d'entrada. El titol tercer, dedicat a la participacio, difusio i
accessibilitat, té un element se situa en un estadi intermedi, ja que encara no regula aspectes
que incideixen sobre el procediment administratiu electronic propiament, siné que estableix
una regulacié que té un component general, aplicable de manera transversal, posant l'accent
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en les persones i, especialment, en [lassisténcia digital. D'aquesta manera, es dona
substantivitat propia i rellevancia a la qualitat i assisténcia en I'is de I'administracié digital.

El titol quart regula els aspectes relatius al procediment administratiu electronic, dividit en
diferents capitols a partir d'una distribucié ordenada.

Convé apuntar que I'dltim capitol, dedicat a la facturacio electronica, no substitueix l'actual
reglament de factura electronica, que es manté vigent, malgrat a la memoria del projecte es
preveiés com una de les tres disposicions normatives locals que quedarien derogades.
D’aquesta manera, la simplificacié normativa no és completa. La justificacié d’aixo recau en la
complexitat técnica de la regulacié de la factura electronica, de tal manera que l'ordenanca
d'administracié digital estableix un marc minim i general, remetent al desenvolupament
reglamentari municipal sobre aquesta materia, garantint el principi de seguretat juridica. Aixi
mateix, també respon a la necessitat de vocaci6é i permanéncia de les normes i que, en una
ordenanca com la digital, aquesta premissa és essencial, ja que l'evolucio tecnologica és molt
meés canviant i rapida que la legislacié, motiu pel qual la redaccié de 'ordenanca ha tingut en
compte aquesta realitat, disposant una regulacié que, sense oferir inseguretat ni incerteses,
pugui adaptar-se als canvis socials i tecnologics el maxim temps possible.

El titol cinque té una dimensid interna, regulant el funcionament electronic dels organs
municipals i de les relacions interdepartamentals. Per a la redaccié d'aquest titol s’ha hagut de
tenir en compte les disposicions contingudes al ROM, pel que fa als organs de govern
municipals, ja que l'ordenanca d'administracié digital no pot excedir-se de seu ambit
d'aplicacio objectiu i regular questions que, necessariament, han de ser contemplades el
ROM.

El titol sisé és el més innovador, dedicat als serveis digitals i ciberseguretat. Fa que el text se
situi dins del concepte emergent de «I'administracié digital» i no només contempli questions
de caracter electronic.

El titol seté conclou amb la governanca de 'administraci6 digital. Regula i reconeix el paper
que, dins la corporacid, té el Comite Tecnic per a l'impuls de I'administracié electronica, que
ara passa a dir-se «Comité Técnic per a I'lmpuls de 'Administracio Digital». Actualment, aquest
organ col-legiat esta creat i emparat per un decret d'alcaldia. Amb I'ordenanca, aquest organ
es reconeix al més alt nivell, disposant la seva existéncia per via normativa, independentment
del cartipas i organitzacié municipal. D'aquesta manera, s'assegura la permanencia d'aquest
organ, el qual assumeix l'estratégia i el lideratge en el desplegament de I'Administracié digital
a nivell de la corporacio.

Al final del text hi trobem dos disposicions addicional, una derogatoria i una final. Es
important la seva incorporacié en el text, per tal de definir com es desplegara I'ordenanca i les
unitats responsables i els rols a assumir per cada una d'elles. Les dues disposicions
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addicionals responen a I'experiéncia que ja es troba consolidada dins de la corporaci¢, i que
tenen el seu origen amb els diferents decrets i instruccions municipals que s’han anat dictant,
durant els darrers anys, en matéria d'administracié electronica. La disposicié derogatoria,
deroga expressament els dos reglaments que la memoria ja anunciava, llevat del reglament
de factura electronica per les raons exposades anteriorment.

Millores introduides al text.

Finalitzat el periode de consulta publica prévia, es va traslladar a la comissié redactora un
primer esborrany de la futura ordenanca. Al respecte, sinforma de les millores que s'han
introduit, d'ofici, per la secretaria i com a consequéncia de les esmenes de la presidéncia de la
comissio redactora, i que es donen per reproduides i consten en I'informe sobre l'actualitzacié
de l'esborrany del projecte d'ordenanca que consta a I'expedient.

3.3. Avaluacié i consecucié de cada un dels aspectes que es van incloure a la fase de
consulta publica prévia.

S'informa que l'ordenanca ha aconseguit donar resposta a cadascun dels apartats que es van
incloure en la fase de «consulta publica prévia» i que han servit de guia durant els treballs de
redaccié. S'adjunta taula amb la referencia normativa que respon a cada item:

. Article /
Problemes que es pretenen solucionar . s
Disposicio
Aquesta normativa es fa necessaria per a 'adaptacid, en I'ambit municipal, de Preambul
les previsions normatives relatives als sistemes i relacions electroniques.
Definir els aspectes de gestié de documents i expedients electronics sobre les 49 355
eines de gestié documental de I'Ajuntament.
Definir els canvis en el model d'atencid electronica ciutadana i amb les 15 18 22 28
persones interessades, posant especial atencié amb els grups de persones| ' ég T
gue pateixen el fenomen de l'escletxa digital.
Actualitzar el posicionament municipal sobre determinats aspectes de Titol IV
I'administracio electronica, digital i el procediment administratiu electronic.
Determinar el sistema d'atencié multicanal, pel qual opta I'Ajuntament en el
s 24,31,67 a 69
marc de la reforma digital.
Capacitar als empleats publics municipals, per tal que disposin de les
competencies necessaries per a fer servir les eines i les plataformes de
tramitacié electronica, amb l'objectiu que el desenvolupament de les seves| 76 a78i89
funcions es realitzi d'acord amb les necessitats del nou paradigma de
administracio digital.
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Necessitat i oportunitat de la seva aprovacié

La implementaci6 de l'administracié electronica i digital i el canvi de

paradigma que suposa en el funcionament i organitzacié de les| Titolll, IViV
Administracions.
La refosa, en un unic text reglamentari, de les disposicions reglamentaries en Disposici6

materia d’administracié electronica existents a I'Ajuntament de Reus, a fi de
garantir els principis de seguretat juridica, eficacia i coheréncia.

Derogatoria

La configuracié de les relacions electroniques, com el sistema habitual de| 28a29i71 a
relacié i la representacio electronica. 78
34 a48; 67 a

La digitalitzacié dels procediments administratius i els serveis publics. '

8 P P 69; 79 a 82
La implementacié dels nous instruments d'accés electronic a I'Ajuntament 10216
(portal d'internet, tauler d'edictes, seu electronica, carpeta ciutadana, etc.).
Desenvolupar, per via reglamentaria, els aspectes previstos a la legislaci6| 7 a 9; 23, 24,
basica en aquesta materia. 28, 29

Els objectius de I'ordenanca

Donar un nou impuls a la transformacié digital de 'Ajuntament de Reus. Titol VIi VIl
Adaptar l'actual normativa municipal, sobre tramitacié administrativa, a les
previsions contingudes a la LPAC i la LRJSP i la normativa reglamentaria de| Titol IViV
desenvolupament.
Disposar d'una estructura organitzativa capa¢ dimpulsar i liderar la 85
transformacio digital.
Promoure I'is de les eines i plataformes corporatives. 88
Millorar la prestacidé dels serveis publics a la ciutadania, mitjancant I'is de 79 282
noves tecnologies.
Regular el regim juridic municipal aplicable a les relacions electroniques. 76a78
Regular la utilitzacié dels mitjans electronics, en 'ambit de I'Ajuntament, per
tal de possibilitar la consecucié més efica¢ dels principis de transparéncia 71a75
administrativa, proximitat i servei als ciutadans i ciutadanes.
Garantir els drets i acomplir els deures que han de regir les relacions per 9
mitjans electronics de la ciutadania amb I'Ajuntament.
Fixar els principis generals per a limpuls i el desenvolupament de 426

I'administracié electronica i digital, en 'ambit de I'Ajuntament.
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Regular les condicions i els efectes juridics de I'Us dels mitjans electronics en
la tramitacié dels procediments administratius davant [I'Administracié Titol IV
municipal.

Garantir I'efectiva capacitacio digital dels empleats publics municipals. 89

Aconseguir un marc juridic flexible que permeti I'evolucié dels serveis digitals
en paral-lel a I'evolucio6 de les TIC.

Titol VI

4. CONCLUSIONS:

(2]

S

% Un cop examinat el contingut del projecte d'ordenanca s'informa que no es troba cap
@ impediment juridic per a la seva tramitacio.

o

=

5:3’ Aquest és el nostre parer que sotmetem, no obstant aixd, a qualsevol altre de més
¢ fonamentat en dret.

Reus, a la data que consta a la signatura d'aquest informe.

El tecnic de serveis adjunts
Secretaria general

Marc Sabaté Mercadé

Aquest document ha estat signat electronicament amb data 3/10/2022
L'autenticitat d'aquest document es pot comprovar a https://serveis.reus.cat/cve mitjangant el CVE: 2022C6AF84E079E1B3551E9074F589B34E0FB83548151003083534
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